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Document 4 : Clément M-N. (2022, mars-avril-mai), Violences faites aux enfants : encourager I’empathie
pour savoir dire non, In JDPE Enfance, n° 131, pp. 16-19.

I.  Compréhension de texte : (4 points)
Expliquer en quelques lignes ces expressions :
-« Créer les conditions favorables au développement »

-« Ll’arsenal législatif »

Il.  Maitrise de la langue / Vocabulaire (4 points)
Donnez la définition des mots ou expressions suivants :
-« empathie »
-« la surconsommation »
- «le jeu symbolique »

-« fiction »

[ll.  Travail d’argumentation (12 points)

A partir du texte et de votre réflexion personnelle, dites-en quoi I'empathie peut étre utile ou non pour le
bien vivre ensemble ?

Possibilité d’6ter jusqu’a 2 points selon le baréme suivant :
Orthographe : 0.5 points

Syntaxe : 0.5 points

Présentation : 0.5 points

Clarté des propos : 0.5 points

Aucune feuille de brouillon ne sera acceptée.



encourager l'empathie
pour savoir dire non

Et si résister a la violence,
celle qu’on subit et celle
qu’on exerce sur 'autre,
passait par des capacités
d’empathie ?

En facilitant
identification des
émotions d’autrui, en
comprenant ce qu’il
ressen{, en sachant
identifier ses propres
émotions et en repérant
ses propres limites,
'enfant est mieux armé
pour contrer les violences.
Mais 'empathie
n’apparait pas d'un
coup, elle se construit et
s'apprend.
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Marie-Noélle Clément

Marie-Noélle Clément est psychiatre
et psychothérapeute, Elle est médecin
directeur de I'hdpital de jour pour
enfants André-Boulloche au sein

de 'association CEREP-PHYMENTIN
{Paris 10). Elle est membre des Petits
Laboratoires d'Fmpathie fondés par
Serge Tisseron.

I a fallu du temps, beaucoup de
temps, pour que les violences faites
aux enfants soient enfin reconnues.
Lampleur du phénomeéne éclate
aujourd’hui : 50 000 enfants et adoles-
cents sont victimes de violences en France.
On peut y ajouter tous les adultes bles-
sés ou brisés par une enfance soumise &
diverses formes de maltraitance.
Aujourd’hui les cadres semblent bouger :
la lame de fond représentée par le mouve-
ment #Me'Too change la donne en profon-
deur. Les associations de lutte contre les
violences faites aux enfants se multiplient,
et portent la voix toujours plus haut, Enfin
Parsenal législatif change, venant symbo-
liser la reconnaissance sociale du phéno-
mene et offrir de nouveaux cadres : loi
du 11 juillet 2019 réprimant les violences
éducatives et ordinaires, allongement du
délai de prescription pour les agressions
sexuelles et viols commis sur les mineurs de
moins de 15 ans.

Mais si la société évolue, tous les profes-
sionnels de lenfance savent néanmoins
que la meilleure protection de chaque
enfant contre toutes les formes de violence
est conférée par une éducation éclairée,
Permettre a lenfant de savoir dire non a
la violence, quil s'agisse de celle dont il
pourrait étre la victime comme de celle
qu'il pourrait faire subir & dautres, cest lui

B Comment permettre a l'enfant de savoir
dire non a la violence ? En créant les
conditions favorables au développement
et a la consolidation des capacités
d'empathie, empathie pour 'autre et
empathie pour soi-méme.

B ['empathie se développe chez Ienfant
par strates successives selon un processus
en quatre phases : I'empathie directe,
réciproque, intersubjective et pour soi,

I Encourager les différentes étapes du
processus empathique, cest nommer
les émotions et leurs causes, proposer
des jeux symholiques qui mettent les
enfants a la place de l'autre, et éviter la
surconsommation précoce d'écrans.

permettre de grandir en séeurité et détre
acteur de la contruction dune sociét¢ nou-
velle,

Alors comment, lorsque fon est parent ou
professionnel de lenfance, donner aux plus
jeuncs les armes adaptées pour faire face a
ces situations ?

Savoir résister & la violence, ce nest pas
seulement apprendre a un enfant comment
réagir ou quels mots prononcer sl sent de
la violence monter en lui ou s'abattre sur lui.
Cest surtout créer les conditions favorables
au développement et a la consolidation de
ses capacités dempathie, empathie pour
I'autre et empathie pour lui-méme : savoir
identifier les émotions dautrui et pouvoir
se mettre 4 la place d’autrui en comprenant
ce quil ressent ; et savoir identifier ses
propres émotions et se comprendre soi-
méme, en repérant ses propres limites, ce
que l'on souhaite et ce dont on ne veut pas.

Le développement

de I'empathie chez l'enfant
Traditionnellement;, lempathie est définie
comme Faptitude qui permet de se mettre &
la place de l'autre. Mais des travaux récents
en neurosciences ont montré quil sagit
dune capacité plus complexe que ce que
lon imaginait. Elle est une facon de cher-
cher a comprendre intimement le point
de vue de lautre, sans oublier que lon

UN COLLOQUE VOUS INTERESSE ? %P:Qm ';\.ﬁ_‘,:‘)

nest pas Fautre. Se comprendre soi-méme
est done fondamental dans ce processus :
développer une forme dempathie pour sof
est indispensable au développement d'une
empathie pour lautre, dune conscience de
soi et de autre. Mais comment cette aptitu-
de complexe se forme-t-elle?

Lempathic se développe chez lenfant
par strates successives, dont certaines
requicrent un encouragement éducatif
pour advenir et se solidifier. Dans ce qui
suit, nous proposons une compréhension
du processus empathique en quatre phases,
basées sur les connaissances en psycho-
logie développementale et les derniéres

Comprendre
intimement le
point de vue
de 'autre,
sans oublier
que I'on n'est
pas 'autre

découvertes en neurosciences (notamment
les travaux de Jean Decety, Alain Berthoz,
Martin Hoffman?).

1. Lempathie directe
Imaginez un bateawd. Il y a des éléments
communs a tous les bateaux : qu'il s'agisse
dune barque ou d'un paquehot, tous ont
une coque pour flotter. Imaginez mainte-
nant que ce bateau se nomme EMPATTHIE,
La coque de TEMPATHIE, cest lempathie
directe qui se développe chez tous les petits
humains, en trois couches successives :
a)lempathie émotionnelle ou affec-
tive apparait chez lenfant lorsqu'il
accede 2 la reconnaissance de sa propre
identité distincte de celle d'autrui, vers



12-18 mois. Il devient alors capable didentifier les
émotions d'autrui et les siennes sans les confondre,
alors quauparavant il simprégnait des ¢motions
de lautre comme si elles éraient siennes {cest la
métaphore de éponge, si souvent utilisée pour
les bébés). Si le tout-petit pouvait alors sexprimer
parfaitement, il dirait: « Je vois gue fu es triste» ou « Je
Q0is que tu es content ».

b} lempathie cognitive apparait aux alentours de
4ans et demi et se confond avec ce que fon appelle
la «théorie de lesprit ». Ceest [étape de la compré-
hension : lenfant devient capable non seulement
didentifier [émotion de autre, mais aussi den
comprendre le motif en prenant en compte le
contexte. Par exemple : « Je vos que i es content, ¢t
Je comprends que ctst i cause de ton anniversaire. »

¢)enfin, la capacité a simaginer 2 la place de lautre
en reconnaissant ses limites apparait vers ige de
9-10 ans. Lenfant devient capable d'identifier les
émotions d'autrui, den comprendre lorigine, et de
se décentrer en simaginant 4 la place de lautre :
« Je vois que tu es triste, je comprends pourquoi fu €s
triste, et $il marrivait lo méme chose, je seruis triste
comme toi. » Cette composante nécessiterait tout
particulirement détre encouragée par lenviron-
nement éducatif.

2. Lempathie réciproque

Revenons a notre bateau. Au-dessus de la coque,
qui constitue un premier nivea, se trouve le pont,
qui constitue un deuxiéme niveau. La encore, tous
les bateaux ont un pont.. mais dans une barque
on peut  peine sassoir seul ou a deus, tandis que
dans un bateau de croisiere, on peut se promener
et croiser dautres passagers ! Si la coque du bateau
EMPATHIE représente lempathie directe avec ses
trois composantes, le pont du bateau est [érage de
Tempathie réciproque. Cest un deuxieme niveau, plus
complexe : il ne sagit plus seulement de se mettre
a la place de lautre, mais daccepter l'idée quil se
mette & la mienne, quil ressente ce que je ressens et
comprenne ce que je pense. La encore, il s'agit d'une
capacité qui doit étre stimulée et encouragée pour
s'installer de facon durable dans la personnalité. Elle
implique de reconnaitre a Pautre un caractére déure
humain semblable a soi.

3. Lempathie intersubjective

Enfin, il est un troisieme niveau dempathie encore
plus complexe, Sur notre bateau EMPATHIE, ce
serait la cheminée du paquebot... autant dire que
toutes les embarcations nen sont pas pourvues.
Ce troisieme niveau est lempathie infersubjective. La
cheminée indique que lempathie est une force qui

Nommer
ia cause
des émo-
tions est
egalement
important
pour pre-

parer la

construc-
tion de
'empathie

pousse au lien. Elle consiste a reconnaitre a lautre la
possibilité de minformer utilement sur des aspects
de moi-méme encore inconnus de moi et de me lais-
ser transformer par cette découverte.

4. Uempathie pous soi

Mais si on comprend qu'il est fondamental dencou-
rager chez lenfant le développement de lempathie
pour Taider & grandir sans devenir la terreur de la
cour de récréation, comment lempathie pourrait-clle
également le protéger des violences que dautres
pourraient vouloir exercer a son encontre 2 Cest que
chaque phase du développement de lempathie pour
autrui saccompagne en paralléle, et selon les mémes
étapes, de la construction d'une forme dempathie
pour soi. Ces deux formes dempathie, pour autrui et
pour soi, sont absolument complémentaires.
Lempathie pour soi correspond d'abord 4 la capacité
de se percevoir soi-méme comme sujet éprouvant
{empathie émotionnelle pour soi}. Puis, le déve-
loppement de la « théorie de lesprit », qui permet a
lenfant de comprendre les états psychiques d'autrui,
lui permet tout autant dlidentifier ses propres res-
sentis et de leur donner un sens (empathie cognitive
pour soi}. Enfin, la capacité 4 simaginer 2 la place
de TPautre est un processus de dédoublement qui
permet de se décentrer de son vécu émotionnel de
linstant. Appliqué a soi-méme, il permet de prendre
en compte les conséquences pour soi de ses compor-
tements a long terme, ce qui est fondamental pour
étre en capacité de bien se traiter.

Mieux respecter les autres et

mieux se respecter soi-méme:
comment encourager les processus
empathiques?

Comme nous l'avons vu, lempathie se développe
dautant mieux chez lenfant quelle recoit des sti-
mulations adaptées par lenvironnement éducatif.
Alors comment encourager les différentes étapes du
processus empathique, de la reconnaissance émo-
tionnelle a se mettre & la place de l'autre ?

1. Les émotions : identification, reconnaissance,
compréhension
Chez le bébé, dans la premiére année de vie, Fimitation
motrice permet d’accéder a limitation émotionnelle.
Le bébé voit le visage de sa mére qui sourit, il sourit
par imitation, et il finit par éprouver la méme émotion
de contentement que sa meére. Son émotion est done
confondue avec celle de Padulte qui soceupe de i, II
est toujours utile, a cette étape, de nommer les émo-
tions : celle que Yon éprouve en tant quiadulte, celles
que lon identifie sur le visage de lenfant. Ce faisant,
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Développement

b

2,

Le Jeu des Trois Figares : un dispositif
pour encourag

Marie-Noélle Clément

er l'empathie,

de la maternelle au college

Cest pour encourager le développement des capacités dempathie, notamment
mises a mal par la surconsommation décrans chez les enfants, que Serge Tisseron
a proposé en 2007 le Jeu des Trois Figures. Les trois figures font référence a celles
précédemment citées, le plus souvent mises en scéne dans les fictions jeunesse :
lagresseur, la victime, le redresseur de torts. Ce dispositif pionnier, ayant montré
son efficacité dans le cadre de plusieurs recherche-actions, consiste en une activité
théatrale trés codifiée dans laquelle les enfants construisent une histoire A partir
d'images quils ont vues, identifient et nomment les émotions des personnages,
avant de jouer la scénette en interprétant successivement tous les roles. Conduite
chaque semaine avec leur groupe classe durant toute une année scolaire, les enfants
ré apprennent ainsi progressivement 2 « faire semblant » et & «se mettre & la place
de Pautre » Chaque action est obligatoirement accompagnée de paroles, afin quils
integrent lidée quaucune victime ne doit se laisser malmener sans protester.
Diautres programmes, développés plus récemment, Sappuient sur les mémes res-
sorts, par exemple le programme KiVa implanté & grande échelle en Finlande pour
lutter contre le harcélement en milieu scolaive.

https://3hgures.org/fe/

on aide le tout-petit & construire peu a peu la
chaine qui relie Pimitation motrice & [éprou-
vé émotionnel, puis Féprouvé émotionnel &
ldentification des émotions.

Nommer la cause des émotions est égale-
ment important pour prépater la construc-
tion de lempathie cognitive : « e suis friste
Ce nest pas @ cause de toi. Cst parce que jai
un probléme & mon travadl. » Clest un exercice
auquel se livrer sans reliche, en encoura-
geant le jeune enfant & nommer les émotions
quil éprouve, puis & identifier lewr cause dés
quil en sera capable (entre 4 et § ans).

2.Le jeu symbolique : s'imaginer a la
place d'un autre

Le jeu symbolique, auquel fenfant accede
classiquement vers I'4ge de 3 ans, lui permet
de s'imaginer dans une multitude de situa-
tions possibles. Il permet done d'installer
une fluidité dans les identifications. Dans le
jeu de « faire semblant », fenfant peut étre
tour & tour le gendarme, le voleur, le prince,
la fée, le marchand... Encourager cette pra-
tique ludique, jouer avec lui & inventer des
histoires avec ses petites figurines, ou jouer
« comme au thédtre », l'améne A investir
différents roles, a éprouver «ce que ga fait »
déne tel ou tel.

3.La  surconsommation précoce
dcrans nuit gravement au dévelop-
pement de Fempathie
La chercheuse canadienne Linda Pagani*
a conduit une étude longitudinale sur les
effets de la surconsommation télévisuelle
précoce chez plus de 2 000 enfants. Elle
a constaté que les plus gros consomma-
teurs décrans non interactifs’ dans la petite
enfance devenaient statistiquement les
adolescents les plus en difficulté dans les
relations interpersonnelles, plus souvent
constitués en bouc-émissaire dans les cours
de récréation etjou présentant plus fié-
quemment des réactions agressives,
Comment comprendre que la surconsom-
mation d€crans nuise au développement
des capacités dempathie et pénalise lenfant
dans ses relations sociales ?
Souvenons-nous que les capacités de com-
préhension narratives sont trés réduites
jusqua I'dge de 3 ans, et se construisent
progressiveiment entre 3 ¢t 6 ans, Un enfant
de 3 ans est donc dans l'incapacité de com-
prendre le déroulé d'un programme si celui-
ci excede quelques minutes. En regardant
la télévision ou des vidéos sur des tem-
poralités plus longues, lenfant est rapide-
ment perdu. Ainsi déstabilisé, il cherche a

se raccrocher & un personnage pour tenter
de comprendre [histoire qui se déroule.
Les fictions proposées aux enfants sur les
chaines de dessins animés étant malheu-
reusement assez stéréotypées, lenfant va
répétitivement s'attacher au méme type
de personnage, choisi au carrefour de sa
personnalité propre et son histoire per-
sonnelle et familiale : il est soit celui qui
court apres les autres (ou qui malmene
les autres), soit celui apres qui fon court
(ou qui est malmené par les autres), soit
celui qui fait tiers (le sauveteu, le policier,
le justicier...). Ainsi il visque de figer ses
premieres identifications sur un modele
exclusif, et de perdre la fluidité qu'il pour-
rait mettre en ceuvre et développer dans le
cadre dactivités ludiques. A Pinverse de ce
qui se passe dans le jeu symbolique, fenfant
colle au personnage auquel il s'accroche, et
se retrouve en difficulté pour s'imaginer a
la place d'un autre. Ceci se retrouve dans le
jeuavec ses camarades : il peine a accepter
dincarner différentes figures, il ne parvient
pas 4 «faire semblant ».

Encourager le développement des capaci-
tés dempathie chez les enfants est donc un
enjeu important, pour chaque individu et
pour la société toute entiére. Afin que cha-
cun sache dire non 2 la violence, celle que
lon exerce et celle que lon subit.

Marie-Noélle Clément interviendra
lors du 1 Forum de professionnels
de fa petite enfance, les 29 et 30
septembre 2022 a Paris.

1.1a France est le 55* pays 4 avoir adopté une telle loi dans le
monde, La Suéde fut [a pionniére en 1979,
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Decety, J, {2012). Empathy, from bench to bedside, Cambridge:
MIT Press
Hoffman, M. (2008). Fmpathie et développement moral, les
émotions marales etla justice. Grenohle : PUG,

3.Serge Tisseron a proposé cette métaphore éclairante dans
son ouvrage : « Empathie et manipulations, les piéges de la
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